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MEMORIAL DESCRITIVO PARA FINS DE RECONHECIMENTO DE SABERES E COMPETENCIAS - RSC
1. Identificagao funcional

Servidora: Maria Jurema Bandeira Pontes
Cargo: Enfermeira
Instituicdo: Fundacéo Universidade Federal do Rio Grande - FURG
Unidade de lotagao: Divisdo de Enfermagem do Hospital Universitario Dr. Miguel Riet Corréa Jr., HU/FURG/BRASIL
Data de ingresso: 17 de julho de 2003
Area principal de atuagao: Assisténcia materna e neonatal
2. Apresentagao
Eu, Maria Jurema Bandeira Pontes, enfermeira concursada da Fundacao Universidade Federal do Rio Grande - FURG,
lotada na Divisdo de Enfermagem do Hospital Universitario Dr. Miguel Riet Corréa Jr., HU/FURG/BRASIL desde 17 de
julho de 2003, apresento este Memorial Descritivo com a finalidade de demonstrar os saberes, as competéncias e as
experiéncias profissionais adquiridos e desenvolvidos ao longo da minha trajetéria no servigo publico federal.
Este memorial fundamenta-se no conjunto de atividades profissionais, técnico-assistenciais, administrativas, académicas
e institucionais realizadas durante meu exercicio funcional. Tais atividades evidenciam um processo continuo de
qualificagao, aperfeigoamento e aplicagao pratica de conhecimentos, especialmente nas areas de enfermagem materna
e neonatal, gestao de equipes, supervisao de servigos, formagao académica, humanizagao da assisténcia e
saude materno-infantil.
Minha trajetoria profissional foi construida pela integragao entre assisténcia, gestdo, ensino, extensao e participagao
institucional, sempre orientada pela qualidade do cuidado, pela seguranga dos pacientes, pela humanizagao da
assisténcia e pela observancia das diretrizes do Ministério da Saude.

3. Trajetoria profissional e experiéncia institucional
Desde meu ingresso na instituicdo, em julho de 2003, minha atuagao concentrou-se principalmente na assisténcia
materna e neonatal. Nesse campo, desenvolvi atividades de atencao direta as gestantes, parturientes, puérperas, recém-
nascidos e seus familiares, vivenciando situa¢des que exigiram conhecimento técnico-cientifico, capacidade de
planejamento, tomada de deciséo, sensibilidade, comunicagéo e atuacao integrada com a equipe multiprofissional.
A experiéncia acumulada no ambiente hospitalar permitiu-me desenvolver competéncias relacionadas a organizagéo do
cuidado, identificagao de riscos, estabelecimento de prioridades assistenciais, acompanhamento da evolugao clinica e
promocao de praticas voltadas a seguranca e a humanizacéo da atengéo materna e neonatal.
Ao longo dessa trajetdria, procurei manter minha pratica alinhada as politicas publicas de saude, as normas institucionais
e as recomendacoes técnicas aplicaveis a atengao obstétrica e neonatal. Essa atuacdo demandou permanente
atualizagao profissional e capacidade de transformar conhecimentos tedricos e normativos em praticas assistenciais
adequadas a realidade do Hospital Universitario.
Minha permanéncia na instituicdo desde 2003 representa ndo apenas tempo de servigo, mas a construgao progressiva de
um saber profissional baseado na experiéncia, na educagdo permanente, na participagao institucional e no compromisso
com a misséao assistencial, académica e social da Universidade.

4. Atuacao técnico-assistencial na area materna e neonatal
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Minha principal area de atuagao profissional foi a assisténcia materna e neonatal. Nesse contexto, desempenhei
atividades de enfermagem voltadas a atencéo integral e humanizada a mulher, ao recém-nascido e a familia, contribuindo
para a continuidade e a qualidade do cuidado.
A assisténcia direta exigiu o desenvolvimento e a aplicagdo de conhecimentos técnicos relativos ao periodo gravidico-
puerperal, ao trabalho de parto, ao nascimento, ao puerpério e aos cuidados neonatais. A pratica cotidiana também
demandou capacidade para reconhecer necessidades assistenciais, organizar prioridades, prevenir riscos, orientar
familiares e colaborar com os demais profissionais envolvidos no atendimento.
Além dos procedimentos préprios da enfermagem, essa experiéncia favoreceu o desenvolvimento de competéncias
relacionais e educativas. A atencédo a mulher e ao recém-nascido n&o se limita a realizacdo de técnicas, pois envolve
acolhimento, escuta qualificada, comunicacgéao clara, respeito a autonomia, orientagao sobre cuidados e participacéao da
familia no processo assistencial.
Minha atuacéo procurou observar as diretrizes do Ministério da Saude relacionadas a assisténcia materna e neonatal, a
humanizacéao do parto e do nascimento, a promoc¢ao do aleitamento materno e a qualificacdo da atengao hospitalar.
Dessa forma, contribui para a consolidagéo de praticas voltadas ao cuidado seguro, ético, humanizado e baseado em
evidéncias.
5. Supervisao, administragao e lideranga de equipes
Paralelamente as atividades assistenciais, exerci fun¢des de supervisao e administragao da equipe de enfermagem,
participando da organizacao do processo de trabalho e acompanhando a execucgéo das atividades desenvolvidas na
unidade.
Essas atribuicbes compreenderam a distribuicdo e o acompanhamento das atividades da equipe, o gerenciamento das
demandas assistenciais, a orientagdo dos profissionais, a identificagéo de dificuldades no processo de trabalho e a
articulagéo com os diferentes setores e categorias profissionais.
Também exerci atividade de lideranga e chefia nao remunerada da unidade de Centro Obstétrico, mediante
designacgéao da gestao institucional. Embora sem gratificagéo especifica, essa responsabilidade representou efetivo
reconhecimento institucional da minha experiéncia, da capacidade de organizagéo do trabalho e da aptidao para conduzir
equipes em uma area assistencial de elevada complexidade e relevancia.
No exercicio dessa fungéo, foram mobilizadas competéncias como:

e Lideranga profissional, com condugéo e orientagéo da equipe de enfermagem.

¢ Planejamento do trabalho, considerando recursos humanos, demandas assistenciais e prioridades da

unidade.

¢ Tomada de decisao, inclusive em situagdes que exigiam respostas rapidas e responsaveis.

¢ Mediagao de conflitos, favorecendo o dialogo e a continuidade adequada dos servigos.

e Comunicacao interprofissional, necessaria a articulagéo entre enfermagem, equipe médica e demais areas.

e Supervisao da assisténcia, com atencdo a qualidade e a seguranca dos cuidados prestados.

* Responsabilidade institucional, mediante cumprimento de normas, rotinas e objetivos do servigo.
Essa experiéncia permitiu consolidar conhecimentos que ultrapassam a formagéo académica formal, pois foram
produzidos e aperfeigoados no enfrentamento cotidiano das demandas reais do servigo publico de saude.

6. Elaboracao e implementacgao de rotinas institucionais

Participei da construgao de rotinas institucionais relacionadas a organizagao da assisténcia e ao funcionamento dos
servicos. Essa atividade envolveu analise dos processos de trabalho, discusséo coletiva, identificacdo de necessidades e
transformacao de diretrizes técnicas em procedimentos aplicaveis a realidade institucional.
A elaboracao de rotinas assistenciais constitui atividade relevante para a padronizagao dos cuidados, a redugao de
variagdes inadequadas, a prevencao de riscos, a continuidade da assisténcia e a orientagédo dos profissionais e
estudantes que atuam no hospital.
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Minha participagéo nesse processo demonstra capacidade de sistematizagdo de conhecimentos e de aplicagao da
experiéncia pratica na melhoria dos servigos. As rotinas institucionais também funcionam como instrumentos educativos,
pois apoiam a integracdo de novos profissionais, a supervisao de estudantes e a atualizagao das equipes.
O saber construido nessa dimensao resulta da articulagao entre experiéncia assistencial, conhecimentos cientificos,
normas profissionais, diretrizes do Ministério da Salde e caracteristicas especificas do ambiente hospitalar e
universitario.

7. Participagdo em comissoes, colegiados e grupos de trabalho
Ao longo de minha trajetoria, participei de comissoes internas da instituigao, bem como representei o Hospital
Universitario em colegiados e grupos de trabalho externos. Essas atividades ampliaram minha compreensé&o sobre o
funcionamento institucional, a gestao participativa, a formulagéo de decisdes e a articulagao entre diferentes servigos e
orgaos.
A participagdo em comissdes e grupos de trabalho requer andlise critica, responsabilidade, capacidade de argumentacao
e construcao coletiva de solugdes. Também pressupde conhecimento técnico suficiente para representar a instituicao e
contribuir com propostas relacionadas a assisténcia, ao ensino e a organizagéo dos servigos.
A representacgao institucional externa permitiu o intercambio de experiéncias e conhecimentos com outros profissionais e
entidades, fortalecendo a integracao entre o Hospital Universitario, a rede de atengéo a saude e as politicas publicas.
Essa dimenséo de minha atuacdo demonstra que minha contribuicdo nao ficou restrita a execucao das atividades do
cargo. Houve participacao ativa em espacgos de planejamento, discussao, avaliagéo e tomada de decisdes de interesse
coletivo.

8. Participagdo em programas do Ministério da Saude
Minha atuagéo também compreendeu a participagdo em programas e iniciativas do Ministério da Saude relacionados
a qualificagao da assisténcia materna e neonatal.
Essa participagédo demandou conhecimento das politicas publicas e capacidade para contribuir com sua aplicagéo no
contexto institucional. A incorporagéo das diretrizes ministeriais as praticas hospitalares pressupde adaptagao de
processos, sensibilizacdo de equipes, acompanhamento de indicadores, educagao permanente e avaliagéo das agoes
realizadas.
O envolvimento com programas do Ministério da Saude favoreceu a atualizagao das praticas profissionais e institucionais,
especialmente quanto a humanizagéo da assisténcia, a atengao a mulher e ao recém-nascido, a promogéao do
aleitamento materno e a organizagao do cuidado.
Essas experiéncias reforcam meu compromisso com os principios do Sistema Unico de Satde e com uma atuagéo
profissional orientada pela integralidade, equidade, universalidade, seguranga e qualidade assistencial.

9. Atuagao na Iniciativa Hospital Amigo da Crianca
Exerco funcéo de vice-presidente da Iniciativa Hospital Amigo da Crianca, atuacéo diretamente relacionada a
promogao, protecao e apoio ao aleitamento materno e a qualificagéo das praticas de atengéo a mulher e ao recém-
nascido.
O desempenho dessa fungao exigi participagéo na organizagéo de agoes, orientagdo das equipes, acompanhamento das
praticas institucionais e articulagéo entre diferentes profissionais e setores. Também envolve a difusdo de conhecimentos
e a defesa de condutas compativeis com os objetivos da iniciativa.
Minha atuagao contribui para o fortalecimento de uma cultura institucional voltada a amamentagéo, ao vinculo entre mae
e bebé, ao cuidado humanizado e ao respeito as boas praticas de atengédo ao nascimento.
A funcéo de vice-presidente constitui evidéncia de lideranga técnica e de reconhecimento institucional, por envolver
responsabilidades de coordenacao, mobilizagdo e acompanhamento de agdes estratégicas para a qualidade da
assisténcia materno-infantil.

10. Supervisao de estudantes e contribuicdo para a formagao académica
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Por atuar em um Hospital Universitario, participei da supervisdo de discentes do curso de Enfermagem da
Universidade, colaborando diretamente para a articulagao entre teoria e pratica na formacéo profissional.
A supervisao de estudantes envolve acolhimento no campo de pratica, orientagao técnica e ética, demonstragéo de
procedimentos, discussao de situagdes assistenciais e incentivo ao desenvolvimento do raciocinio clinico, da
responsabilidade profissional e da postura humanizada.
Essa atividade representa contribuicdo concreta para a fungdo académica da Universidade. Ao compartilhar
conhecimentos construidos durante minha trajetéria, auxiliei os estudantes a compreenderem a organizacao do trabalho
hospitalar, a atuagédo da enfermagem, a comunicagéo com pacientes e familiares e a importancia do trabalho em equipe.
A convivéncia com os discentes também proporcionou troca de conhecimentos e atualizagao profissional, fortalecendo a
integracdo entre ensino e servigo. Assim, minha pratica no Hospital Universitario ndo se restringiu a assisténcia, mas
incorporou uma dimenséo formativa continua.

11. Docéncia em curso de especializagao
Além da supervisédo de estudantes de graduacao, desempenhei atividade docente em curso de especializagao,
compartilhando conhecimentos e experiéncias profissionais em nivel de pds-graduacao.
A docéncia exigiu organizacao de conteudos, planejamento de atividades, dominio técnico, capacidade de comunicagao e
reflexdo critica sobre a pratica. Essa atuacao demonstra reconhecimento de minha experiéncia profissional como fonte
relevante para a formacao de outros profissionais.
O exercicio da docéncia em curso de especializagédo evidencia a transformagéo do saber acumulado na pratica em
conteudo sistematizado e transmissivel. Trata-se de competéncia especialmente significativa para fins de reconhecimento
de saberes e competéncias, pois demonstra capacidade ndo apenas de executar e supervisionar, mas também de
produzir reflexdo, organizar conhecimentos e contribuir para a qualificagcao de profissionais.

12. Participagdo em projetos de extensao
Participei de projetos de extensao da Universidade, contribuindo para a aproximagéao entre a instituicao e a
comunidade.
A extenséao universitaria permite que o conhecimento produzido e desenvolvido no ambiente académico e hospitalar seja
compartilhado com a sociedade, respondendo a necessidades concretas da populagéo. Também possibilita que as
experiéncias da comunidade contribuam para aperfeigoar a assisténcia, o ensino e a atuagao profissional.
Minha participagéo em projetos de extensao reforga a integragdo entre assisténcia, ensino e compromisso social. Essa
dimensao demonstra atuagéo compativel com a natureza de uma universidade publica, cuja missao inclui produgéo e
difusdo do conhecimento, formagéao profissional e contribuigdo para a melhoria das condi¢des de vida da populagéo.

13. Producgéo e apresentagao de trabalhos cientificos
Ao longo da minha trajetoria, participei da elaboragéo e apresentagao de trabalhos cientificos em congressos,
contribuindo para a divulgagéo de experiéncias e conhecimentos relacionados a pratica profissional.
A apresentacéo de trabalhos cientificos requer capacidade de identificar problemas ou experiéncias relevantes, organizar
informagdes, analisar resultados e comunicar o conhecimento de forma objetiva e fundamentada. Essa atuagao favoreceu
a troca de experiéncias com profissionais de outras instituicdes e a incorporagdo de novos conhecimentos a pratica local.
A participagcdo em congressos também representa investimento em atualizagdo e educagédo permanente, permitindo
acompanhar debates, evidéncias e transformacdes na area da enfermagem e da atengdo materno-neonatal.
Tais atividades demonstram que minha trajetéria incluiu ndo apenas a execug¢ao do trabalho assistencial, mas também a
reflexdo sobre a pratica, sua sistematizacéo e divulgagdo em espacos técnico-cientificos.

14. Formagao continuada e qualificagao profissional
Realizei cursos de pds-graduacgao e de qualificagdo profissional com o objetivo de aperfeigoar os conhecimentos
necessarios ao exercicio das minhas fungdes e contribuir para a melhoria da assisténcia prestada.
A educagdo permanente foi parte essencial da minha trajetéria, especialmente por atuar em area que exige atualizagéo
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constante de protocolos, normas e evidéncias cientificas. Os conhecimentos obtidos nas formagdes foram incorporados a
pratica assistencial, a supervisdo de equipes, a orientacdo de estudantes e a constru¢ao de rotinas institucionais.
A formagao continuada ndo representou apenas obtengao de certificados, mas um processo de aperfeicoamento
profissional diretamente relacionado as necessidades do servigo. Os cursos realizados contribuiram para fortalecer
competéncias técnicas, gerenciais, educativas e relacionais.
Os certificados de pés-graduacéo, aperfeicoamento, capacitagéo e participagdo em eventos anexados ao processo
constituem comprovagéao objetiva desse percurso formativo.

15. Saberes e competéncias desenvolvidos
O conjunto de experiéncias profissionais e académicas relatadas permitiu o desenvolvimento e a consolidagédo dos
seguintes saberes e competéncias:
Dimensdo Competéncias e conhecimentos demonstrados
Assisténcia
Cuidado direto a mulher, ao recém-nascido e a familia, com ateng&o a seguranca, integralidade e humanizagéo
Gestéo
Planejamento do trabalho, organizagéo de equipes, tomada de decisdo e administracdo das demandas assistenciais
Lideranca
Conducéo de equipes e exercicio de chefia ndo remunerada no Centro Obstétrico
Supervisao
Acompanhamento da assisténcia e orientagéo de profissionais e estudantes
Educacgao
Formagéao de discentes de graduacgao e docéncia em curso de especializagao
Trabalho em equipe
Articulagao com profissionais, setores, colegiados, comissdes e grupos externos
Politica publica
Aplicagéo de diretrizes e participagédo em programas do Ministério da Saude
Saude materno-infantil
Promogao de boas praticas de atengdo materna, neonatal e de aleitamento materno
Produgao técnica
Participagao na elaboragao de rotinas e instrumentos institucionais
Produgao cientifica
Elaboracéo e apresentagao de trabalhos em congressos
Extenséo
Participacao em projetos de aproximacao entre Universidade, servico e comunidade
Formacéo continuada
Realizagao de pds-graduagdes, cursos e capacitagdes vinculados as necessidades do servigo
Comunicagao
Orientagado de pacientes, familiares, equipes e estudantes
Etica e responsabilidade
Compromisso com o servigo publico, a seguranga dos pacientes e a qualidade assistencial

16. Correlagdo das atividades com os critérios de RSC
As atividades desenvolvidas ao longo da minha trajetéria podem ser relacionadas a diferentes eixos normalmente
considerados na avaliagdo de Reconhecimento de Saberes e Competéncias, observada a regulamentagao especifica
aplicavel a instituicdo e ao cargo.
Experiéncia profissional e responsabilidade técnica
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O exercicio continuo da enfermagem desde julho de 2003, especialmente na atengdo materna e neonatal, demonstra
experiéncia profissional consolidada e aplicagéo pratica de conhecimentos especializados.
A supervisdo das equipes, a administragao do servico e a lideranga do Centro Obstétrico evidenciam responsabilidades
superiores a execugao rotineira das atribuicdes assistenciais, com atuagéo direta na organizacao e na qualidade dos
processos de trabalho.
Participagao em gestao e representacgao institucional
A participagdo em comissdes, colegiados e grupos de trabalho, assim como a representacéo institucional em espagos
externos, comprova atuagdo em processos de gestédo, planejamento e articulagéo interinstitucional.
A designagéao para chefia ndo remunerada e o exercicio da vice-presidéncia da Iniciativa Hospital Amigo da Crianga
demonstram confianca institucional e reconhecimento da capacidade de liderancga.
Atividades de ensino e formacéo profissional
A supervisao de discentes no Hospital Universitario e a docéncia em curso de especializagao evidenciam contribuigéo
direta para a formagao académica e profissional.
Essas atividades demonstram dominio de conhecimentos, capacidade de transmissao de saberes e participagdo na
integragao entre ensino e servigo.
Producao técnica, cientifica e institucional
A construgao de rotinas institucionais, a participagdo em projetos de extensao e a apresentagao de trabalhos em
congressos demonstram producgao e difusdo de conhecimentos vinculados a pratica profissional.
Essas agbes contribuiram para a sistematizacao dos processos, para o aperfeicoamento da assisténcia e para o
intercambio de experiéncias técnico-cientificas.
Qualificagao e aperfeicoamento
Os cursos de pos-graduacao e de qualificagao profissional demonstram compromisso permanente com a atualizagéo e o
aperfeicoamento das competéncias necessarias ao cargo.
A relevancia dessas formagoes esta relacionada a sua aplicagao no ambiente de trabalho e a melhoria da assisténcia, da
gestao e das atividades educativas.
Relevancia social e institucional
A atuagédo na assisténcia materna e neonatal produz impacto direto na saide das mulheres, dos recém-nascidos e de
suas familias. A participagdo em programas ministeriais, na Iniciativa Hospital Amigo da Crianga e em projetos de
extensdo amplia esse impacto, aproximando as praticas institucionais das politicas publicas e das necessidades sociais.
17 .Contribuigdes para a instituicdo e para o servigo publico
Considero que minha atuagao contribuiu para a instituigdo em quatro dimensoes principais.
A primeira corresponde a qualificagdo da assisténcia materna e neonatal, mediante cuidado direto, superviséo e
aplicacéo das diretrizes técnicas e ministeriais. A segunda esta relacionada a organizacao e gestao do trabalho,
especialmente pela lideranca de equipes, chefia do Centro Obstétrico e participagédo na construgdo de rotinas.
A terceira dimenséo refere-se a formagao académica e profissional, por meio da supervisdo de estudantes, da
docéncia em curso de especializagdo e da troca permanente de conhecimentos no Hospital Universitario. A quarta
envolve a participacao institucional e social, concretizada em comissdes, colegiados, grupos de trabalho, programas
ministeriais, projetos de extenséo e atividades cientificas.
Essas contribuigbes foram construidas de forma continua ao longo de minha trajetéria funcional e representam saberes
adquiridos tanto pela formagéao formal quanto pela experiéncia cotidiana no servigo publico.
18. Consideragoes finais
Minha trajetdria profissional na Fundagéo Universidade Federal do Rio Grande, iniciada em 17 de julho de 2003, foi
marcada pelo compromisso com a assisténcia materna e neonatal, com a formagéo académica e com a melhoria dos
processos institucionais.
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Durante esse periodo, desempenhei atividades assistenciais, gerenciais, educativas, cientificas e de representagao
institucional. Exerci lideranca de equipe e chefia ndo remunerada do Centro Obstétrico; participei da construgao de
rotinas, comissoes, colegiados, grupos de trabalho e programas do Ministério da Saude; atuei como vice-presidente da
Iniciativa Hospital Amigo da Crianga; supervisionei estudantes; participei de projetos de extenséo; apresentei trabalhos
cientificos; realizei cursos de pos-graduacao e qualificagéo; e exerci docéncia em curso de especializagéo.

Essas experiéncias possibilitaram o desenvolvimento de competéncias em lideranga, administragdo, supervisao,
assisténcia especializada, educagéo, comunicacgéao, planejamento, trabalho em equipe e participacédo institucional.
Entendo que o conjunto de atividades apresentado demonstra uma trajetéria de desenvolvimento profissional continuo,
com repercussodes positivas para a assisténcia, para a formagao dos estudantes, para as equipes de trabalho e para o
cumprimento da missao institucional do Hospital Universitario e da Universidade.

Diante do exposto e da documentagdo comprobatéria anexada, submeto este Memorial Descritivo a apreciagéo da
Comissao Avaliadora, para fins de andlise e reconhecimento dos saberes e competéncias adquiridos e aplicados no
exercicio de minhas atividades profissionais.

Maria Jurema Bandeira Pontes
Enfermeira - Fundagao Universidade Federal do Rio Grande
Hospital Universitario Dr. Miguel Riet Corréa Jr.
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